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Tuottavuus tilastoissa 

• Suoritteiden määrä suhteessa käytettyihin panoksiin

• Ei korreloi toiminnan laatuun

• Erityisesti perusterveydenhuollon toiminnan heikko ymmärrys 

johtaa väärinkäsityksiin

• Johtuuko julkisen perusterveydenhuollon kriisi lääkäreiden 

ahneudesta vai huonosta johtamisesta?



Normiohjaus asiantuntematonta

• Esim. lasten huostaanoton vähentäminen neuvolakäyntejä 

lisäämällä

• Sähköinen asiointi Kanta-hankkeessa (K18-palvelu)

• Potilaan sairauskertomuksen sivun tulostaminen on juristien 

mukaan tiedon luovutus  useita lisäklikkauksia

• Paperireseptin kielto Suomessa 2016 alkaen (ensimmäisenä 

maailmassa)

• Sote-uudistuksessa yritetään liittää sosiaalipalvelut 

terveydenhuoltoon (karkottaa lääkäreitä julkiselta puolelta)



Kansalaisten tyytyväisyys palveluihin ?

• Joka maassa pidetään omaa maailman parhaana

• Olisi kysyttävä kokemuksia maassamme asuvilta 
ulkomaalalisilta

”Mutta Suomalainen ei nurise! "Ei se ole sen kummempaa muualla." ja 
"Siellä on ne omat ongelmansa.". Tällaisia argumentteja voisi kuvitella 
kuulevansa jossain Pohjois-Koreassa.”

Antti Halonen blogi Uusi Suomi 30.1.2014


